KEBIJAKAN KERAHASIAAN
PGN Mobile berkomitmen terhadap
privasi Anda.

KETENTUAN UMUM

Kebijakan Privasiini adalah Kebijakan yang
mengatur akses, penggunaan, konten dan
data pribadi pada aplikasi PGN Mobile.
Aplikasi PGN Mobile dijamin kerahasiaan
dan keamanannya, dalam hal ini
menggunakan teknologi enkripsi Secure
Socket Layer (SSL) 128 bit, yang akan
melindungi komunikasi antara perangkat
Pelanggan dengan server PGN. Selain itu,
PGN juga menerapkan customer level
encryption yang spesifik/unik untuk setiap
Pelanggan sehingga data tiap masing-
masing  Pelanggan  menjadi lebih
terlindungi. PGN akan menjaga
kerahasiaan data pengguna PGN Mobile,
dan hanya orang tertentu yang berhak
untuk mengakses informasitersebut untuk
digunakan sebagaimana mestinya (dalam
hal ini PGN akan selalu mengingatkan
karyawan akan pentingnya menjaga
kerahasiaan data Pelanggan). PGN tidak
akan memperlihatkan data tersebut
kepada pihak ketiga tanpa izin dari
Pelanggan. Dengan menggunakan PGN
Mobile, Pengguna dianggap setuju untuk
terikat dengan ketentuan Kebijakan Privasi
ini.

Apabila Pengguna tidak setuju terhadap
salah satu, sebagian, atau seluruh isi yang
tertuang dalam Kebijakan Privasi ini, maka
Pengguna diperkenankan untuk
menghapus PGN Mobile dalam perangkat
elektronik dan/atau tidak mengakses PGN
Mobile dan/atau tidak menggunakan PGN
Mobile. PGN dilepaskan dari seluruh
tanggung jawab dari seluruh kerugian yang
Pengguna terima sehubungan keputusan
untuk tidak menggunakan PGN Mobile ini.

PRIVACY POLICY
PGN Mobile is committed to protecting
your privacy.

GENERAL PROVISIONS

This Privacy Policy governs the access,
use, content, and personal data within the
PGN Mobile application. The
confidentiality and security of the PGN
Mobile application are ensured through
the use of Secure Socket Layer (SSL) 128-
bit encryption technology, which protects
communication between the Customer’s
device and PGN servers. In addition, PGN
implements customer-level encryption
that is specific/unique to each Customer,
ensuring that each Customer’s data is
more securely protected. PGN s
committed to maintaining the
confidentiality of PGN Mobile users’ data
and grants access to such information
only to authorized personnel for its
intended purposes. PGN continuously
reminds its employees of the importance
of maintaining the confidentiality of
Customer data. PGN will not disclose or
share such data with third parties without
the Customer’s consent. By using the PGN
Mobile application, Users are deemed to
have agreed to be bound by the terms of
this Privacy Policy.

If a User does not agree with some or all of
the provisions set forth in this Privacy
Policy, the User is permitted to delete the
PGN Mobile application from their
electronic device and/or refrain from
accessing and/or using the PGN Mobile
application. PGN shall be released from
any and all liability for any losses incurred
by the User in connection with the
decision not to use the PGN Mobile
application.



